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WSTĘP

KOM I S J A  DYDAK T YK I  I  J AKOŚC I  KSZ TA Ł C EN I A
PAR LAMENTU  SAMORZĄDU  S TUDEN TÓW

UN IWERS Y T E TU  I M .   ADAMA  M I CK I EW I C ZA  W  POZNAN I U
MA  ZA S ZCZ Y T  PRZEDS TAW I Ć  WYN I K I

X  EDYC J I  ANK I E T Y ZAC J I  S TUDENCK I E J  PRZY JAZNY  DZ I EKANAT ,

OCEN I A J ĄC E J  PRACĘ  DZ I E KANA TÓW
ORAZ  SAMODZ I E LN E J  S EKC J I  DS .   S TUDENCK I CH

UN IWERS Y T E TU  I M .  ADAMA  M I CK I EW I C ZA  W  POZNAN I U .

 

CE L EM  BADAN I A  J E S T  EWA LUAC JA  J AKOŚC I  PRACY
KADRY  ADM IN I S T RAC Y JNE J ,  SK I E ROWANE J  DO  S PO Ł ECZNOŚC I
S TUDENCK I E J  ORAZ   WSKAZAN I E  S Y TUAC J I  N I E POŻĄDANYCH ,

K TÓRE  NA L E ŻA ŁOBY  ZN IWE LOWAĆ .

 

BADAN I E  ZOS TA ŁO  PRZEPROWADZONE
PRZEZ  CZ ŁONKÓW  RAD  SAMORZĄDU  S TUDEN TÓW

ORAZ  OSOBY  WSPÓ ŁPRACU JĄCE  Z  RADAM I
W  DN I ACH  1 - 3 0  KW I E TN I A  2 0 1 9  ROKU .

 

W  T EGOROCZNE J  AKC J I  UDZ I A Ł  WZ I Ę ŁO
5 0 6 8  S TUDENTÓW  ( W  T YM  ZAGRAN I C ZNYCH )

Z  P I Ę TNAS TU  WYDZ I A ŁÓW
ORAZ  J EDNEGO  OŚRODKA  ZAM I E J S COWEGO

–  I N S T Y TU TU  KU L TURY  EUROPE J SK I E J  W  GN I E ŹN I E ,

CO  S TANOW I  1 4 , 7 0 %  OGÓŁU  S TUDEN TÓW
UN IWERS Y T E TU  I M .  ADAMA  M I CK I EW I C ZA  W  POZNAN I U .

 

BADAN I EM  ZOS TA L I  OB J ĘC I
S TUDENC I  S TAC JONARN I  I  N I E S TAC JONARN I

I  I  I I  S TOPN I A  ORAZ  J EDNO L I T Y CH  S TUD I ÓW  MAG I S T ER SK I CH .

 

PREZ EN TOWANY  PON I Ż E J  RAPOR T  S TANOW I
UCZE LN I ANE  Z E S TAW I EN I E  WYN I KÓW ,

PRZEKAZANYCH  PRZEWODN I C ZĄCE J
KOM I S J I  DYDAK T YK I  I  J AKOŚC I  KSZ TA Ł C EN I A  

PAR LAMENTU  SAMORZĄDU  S TUDEN TÓW
UN IWERS Y T E TU  I M .  ADAMA  M I CK I EW I C ZA  W  POZNAN I U

PRZEZ  KOORDYNA TORÓW ,

POWOŁANYCH  PRZEZ   POSZCZ EGÓ LNE
RADY  SAMORZĄDU  S TUDEN TÓW ,

DO  1  CZERWCA  2 0 1 9  ROKU .



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE
UDZ I A Ł  S TUDENTÓW  W  BADAN I U  Z  PODZ I A Ł EM  NA  J EDNOS TK I

WA  -  1 6 , 8 1 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WB  -  1 7 , 8 2 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW

WCH  -  2 5 , 8 6 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WFP I K  -  1 8 , 00 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW

WF  -  1 7 , 4 9 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WH  -  5 , 4 4 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW

WM I  -  1 3 , 8 4 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WNG I G  -  1 5 , 2 3 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WNP I D  -  2 1 , 0 5 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WNS  -  1 6 , 4 6 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WN  -  5 , 3 0 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW

WP - A  -  1 2 , 80 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WP IA  -  1 3 , 7 9 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WSE  -  1 6 , 4 5 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
I K E  -  7 6 , 7 2 %  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW

 

 

M IN IMA LNY  ODSE T EK  PRZEBADANYCH  S TUDEN TÓW
WYNOS I Ł  1 5 , 00 % .

 

Z  T EGO  OBOW IĄZKU  N I E  WYW IĄZA ŁO  S I Ę  5  J EDNOS T EK .



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

UDZ I A Ł  S TUDENTÓW  W  BADAN I U  Z  PODZ I A Ł EM  NA  TRYB  S TUD I ÓW

UDZ I A Ł  S TUDENTÓW  W  BADAN I U  Z  PODZ I A Ł EM
NA  FORMĘ  S TUD I ÓW

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł A  1  OSOBA .

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł A  1  OSOBA .



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

1 . 1 .  J AK  CZĘ S TO  KORZYS TASZ  Z  DZ I EKANATU ?

1 . 2 .  W  J AK I  S POSÓB  NA JCZĘ ŚC I E J  KONTAKTU J E S Z  S I Ę
Z  DZ I EKANATEM ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   9  OSÓB .



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

1 . 2 .  W  J AK I  S POSÓB  NA JCZĘ ŚC I E J  KONTAKTU J E S Z  S I Ę
Z  DZ I EKANATEM ?

ODPOW I EDZ I  I NNE

-  PRZEZ  S TAROS T Ę  GRUPY / K I E RUNKU
-  PRZEZ  OP I E KUNA  ROKU

-  PRZEZ  SAMORZĄD  S TUDEN TÓW
-  PRZEZ  SKRZ YNKĘ  PRZ Y  DZ I E KANAC I E

1 . 3 .  W  J AK IM  CE LU  KONTAKTU J E S Z  S I Ę  Z  DZ I EKANATEM
MA I LOWO / T E L E FON I C ZN I E ?

PY TAN I E  OTWARTE

-  W  CE LU  ZA S I Ę GN I Ę C I A  I N FORMAC J I
-  W  S PRAW I E  POMOCY  MATER I A LNE J / DOMÓW  S TUDENCK I CH

-  W  S PRAW I E  L EG I T YMAC J I  S TUDENCK I E J
-  W  S PRAW I E  FUNKC JONOWAN I A  S Y S T EMU  USOS / APD

/ P LA T FORMY  MOODL E
-  W  CE LU  UZY SKAN I A  ZA ŚW I ADCZEN I A

O  POS I ADAN I U  S TA TU SU  S TUDEN TA
-  W  S PRAW I E  RE J E S T RAC J I  NA  PRZEDM IO T Y / EGZAM IN Y

-  W  S PRAW I E  ZM I ANY  GRUPY  ZA J Ę C I OWE J
-  W  S PRAW I E  HARMONOGRAMU  ZA J Ę Ć  I  PRAK T YK  S TUDENCK I CH

-  W  S PRAW I E  DN I  REK TORSK I CH / DZ I E KAŃSK I CH
-  W  S PRAW I E  HARMONOGRAMU  S E S J I  EGZAM INACY JNE J

-  W  S PRAW I E  OP ŁA T  I  F AK TUR
-  W  S PRAW I E  OCEN  I  MOŻ L IWOŚC I  I C H  PRZEP I S AN I A

-  W  S PRAW I E  ORGAN I ZAC J I  S TUD I ÓW
-  W  CE LU  SKONTAK TOWAN I A  S I Ę  Z  WYK ŁADOWCĄ

-  W  S PRAW I E  OB I EGU  DOKUMENTAC J I
-  W  S PRAW I E  UMOWY  Z  UCZE LN I Ą

-  W  CE LU  PODP I Ę C I A  PRZEDM IO TÓW  W  S Y S T EM I E  USOS
-  W  S PRAW I E  MOB I L NOŚC I  S TUDENCK I E J

-  W  S PRAW I E  WN IO SKÓW  O  PRZED ŁUŻEN I E
S E S J I  EGZAM INACY JNE J

-  W  CE LU  ZM I ANY  K I E RUNKU  S TUD I ÓW / UCZE LN I
 

 



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

-  W  S PRAW I E  L E K TORA TÓW / CER T Y F I K A TU
Z  J Ę Z YKA  OBCEGO / S EM INAR I UM  DYP LOMOWEGO

-  W  S PRAW I E  GODZ I N  OTWARC I A  DZ I E KANA TU
-  W  CE LU  ODB IORU  DYP LOMU / SUP L EMENTU  DO  DYP LOMU

-  W  CE LU  UZY SKAN I A  I O S / I T S
-  W  S PRAW I E  REKRU TAC J I  NA  S TUD I A

-  W  S PRAW I E  EGZAM INU  DYP LOMOWEGO / PRACY  DYP LOMOWE J
-  W  S PRAW I E  ORGAN I ZAC J I / DOF I NANSOWAN I A  WYDARZEN I A

-  W  S PRAW I E  EGZAM INU  KOM I S Y JN EGO / POPRAWKOWEGO
-  W  S PRAW I E  WARUNKOWEGO  ZA L I C Z EN I A  ROKU

-  W  S PRAW I E  UR LOPU  DZ I E KAŃSK I E GO
-  W  CE LU  REZERWAC J I  SA L  DYDAK T YCZNYCH

-  W  CE LU  UMÓW I EN I A  S PO TKAN I A  Z  WŁADZAM I
WYDZ I A ŁU / I N S T Y TU TU / KA T EDRY

-  W  CE LU  UZY SKAN I A  KAR T Y  OCEN
-  W  S PRAW I E  ZA L I C Z EN I A  ROKU

-  W  S PRAW I E  WP I SU  OCEN  DO  S Y S T EMU  USOS
-  W  S PRAW I E  PUNK TÓW  EC T S

-  W  S PRAW I E  REGU LAM INU  S TUD I ÓW
-  W  S PRAW I E  ZM I ANY  FORMY  S TUD I ÓW

( S TUD I A  S TAC JONARNE / N I E S TAC JONARNE )

-  W  S PRAW I E  ZA J Ę Ć  WF / S ZKO L EN I A  B I B L I O T E C ZNEGO
-  W  S PRAW I E  PROGRAMU  BE S T  S TUDEN T

-  W  S PRAW I E  UBEZP I E C Z EN I A  ZDROWOTNEGO
-  W  S PRAW I E  FUNKC JONOWAN I A  POCZ T Y  S TUDENCK I E J
-  W  S PRAW I E  WYRÓWNAN I A  RÓŻN I C  PROGRAMOWYCH

-  W  S PRAWACH  SAMORZĄDOWYCH



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

1 . 4 .  W  J AK IM  CE LU  UDA J E S Z  S I Ę  DO  DZ I EKANATU ?

1 . 4 .  W  J AK IM  CE LU  UDA J E S Z  S I Ę  DO  DZ I EKANATU ?

ODPOW I EDZ I  I NNE

-  W  CE LU  PRZEP I S AN I A  OCEN
-  W  S PRAW I E  L EG I T YMAC J I  S TUDENCK I E J
-  W  S PRAW I E  MOB I L NOŚC I  S TUDENCK I E J

-  W  CE LU  PRZEKAZAN I A  MATER I A ŁÓW  D LA  WYK ŁADOWCÓW
-  W  S PRAW I E  OP ŁA T  I  F AK TUR

-  W  S PRAW I E  FUNKC JONOWAN I A  S Y S T EMU  USOS
-  W  S PRAW I E  POCZ T Y  S TUDENCK I E J

-  W  CE LU  ODB IORU  DYP LOMU
-  W  S PRAW I E  ZM I ANY  GRUPY  ZA J Ę C I OWE J

-  W  S PRAW I E  PODP I Ę C I A  PRZEDM IO TÓW  W  S Y S T EM I E  USOS
-  W  CE LU  POMOCY  S TUDEN TOM  ZAGRAN I C ZNYM

-  W  S PRAW I E  RE J E S T RAC J I  NA  ZA J Ę C I A  DYDAK T YCZNE
-  W  CE LU  PODP I S AN I A  UMOWY  Z  UCZE LN I Ą

-  W  S PRAW I E  OB I EGU  DOKUMENTAC J I
-  W  CE LU  PRZEN I E S I EN I A  Z  I NN E J  UCZE LN I



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

-  W  S PRAW I E  I O S
-  W  S PRAW I E  REKRU TAC J I  NA  S TUD I A

-  W  CE LU  PO TW I ERDZEN I A  HARMONOGRAMU  ZA J Ę Ć
-  W  CE LU  REZERWAC J I  SA L  DYDAK T YCZNYCH

-  W  S PRAW I E  ZM I ANY  DANYCH  KONTAK TOWYCH
-  W  S PRAW I E  ZM I ANY  FORMY  S TUD I ÓW

( S TUD I A  S TAC JONARNE / S TUD I A  N I E S TAC JONARNE )

-  W  S PRAW I E  POMOCY  MATER I A LNE J
-  W  S PRAW I E  WARUNKOWEGO  ZA L I C Z EN I A  ROKU

-  W  CE LU  ZWOLN I EN I A  Z  L E K TORA TU
-  W  S PRAW I E  DOF I NANSOWAN I A / ORGAN I ZAC J I  WYDARZEN I A

-  W  S PRAW I E  PUNK TÓW  EC T S
-  W  CE LU  ODB IORU  ZA ŚW I ADCZEN I A
O  POS I ADAN I U  S TA TU SU  S TUDEN TA

-  W  S PRAW I E  PRZ YGOTOWAN I A  DO  EGZAM INU  DYP LOMOWEGO
-  W  CE LU  SKONTAK TOWAN I A  S I Ę  Z  WYK ŁADOWCĄ

-  W  CE LU  POBRAN I A  KAR T Y  OCEN
-  W  S PRAW I E  ORGAN I ZAC J I  ROKU  AKADEM I CK I E GO

-  W  S PRAW I E  PRAK T YK  S TUDENCK I CH
-  W  S PRAW I E  PRZED ŁUŻEN I A  S E S J I  AKADEM I CK I E J

-  W  S PRAW I E  DZ I A Ł A LNOŚC I  KO ŁA  NAUKOWEGO
-  W  S PRAW I E  UBEZP I E C Z EN I A  ZDROWOTNEGO



ROZPATRYWANIE SPRAW
PRZEZ DZIEKANAT

2 . 1 .  J AK  CZĘ S TO  DZ I EKANAT  I N FORMOWAŁ  C I Ę ,

CO  MOŻESZ  ZROB I Ć  W  DANE J  S PRAW I E ?

2 . 2 .  J AK  CZĘ S TO  DZ I EKANAT  I N FORMOWAŁ  C I Ę  O  PRZYCZYNACH
NEGATYWNE J  DECYZ J I  W  DANE J  S PRAW I E ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   1 8  OSÓB .

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   1 6  OSÓB .



ROZPATRYWANIE SPRAW
PRZEZ DZIEKANAT

2 . 3 .  J AK  CZĘ S TO  OTRZYMYWAŁEŚ / OTRZYMYWAŁAŚ  DECYZ J Ę
W  DANE J  S PRAW I E  NA  P I ŚM I E  L UB  ZA  POŚREDN I C TWEM

SYS T EMU  USOSWEB ?

2 . 4 .  J AK  CZĘ S TO  DZ I EKANAT  I N FORMOWAŁ  C I Ę  O  DRODZE
ODWOŁAWCZE J  OD  POD J Ę T E J  DECYZ J I ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   1 7  OSÓB .

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł Y   2 3  OSOBY .



ROZPATRYWANIE SPRAW
PRZEZ DZIEKANAT

2 . 5 .  CZY  ZDARZY ŁA  S I Ę  S Y TUAC JA ,  K I EDY  DZ I EKANAT  ODMÓW I Ł
PRZY J ĘC I A  TWOJEGO  WN IOSKU ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   6 6  OSÓB .

2 . 5 .  CZY  ZDARZY ŁA  S I Ę  S Y TUAC JA ,  K I EDY  DZ I EKANAT  ODMÓW I Ł
PRZY J ĘC I A  TWOJEGO  WN IOSKU ?

ODPOW I EDZ I  TAK  -  POWODY

-  -  N I E KOMP L E TNOŚĆ / N I E POPRAWNOŚĆ  WN IO SKU
-  DOCHÓD  PRZEKRACZA JĄC Y  M IN IMA LNY  PRÓG  S T Y P END I A LN Y

-  PRZEDWCZE SNE / ZB Y T  PÓŹNE  SK ŁADAN I E  WN IO SKÓW
-  N I EOBECNOŚĆ  OSÓB  DECYZ Y JN YCH

-  N I E ZA L I C Z EN I E  E TAPU  S TUD I ÓW
-  ZB Y T  N I S KA  ŚR EDN I A  OCEN  W  PRZ Y PADKU  S T Y P END I UM  REK TORA

-  WARUNKOWE  ZA L I C Z EN I E  S EMES TRU
-  N I EUREGU LOWANE  P ŁA TNOŚC I

-  E L EK TRON I C ZNY  OB I EG  DOKUMENTAC J I
-  BRAK  ŚRODKÓW  F I NANSOWYCH  NA  S T Y P END I A

-  DOS TARCZEN I E  DOKUMENTÓW  ZA  UPOWAŻN I EN I EM
-  PRZED ŁUŻEN I E  S E S J I  EGZAM INACY JNE J

-  BRAK  PODP I S U  DZ I E KANA / PRODZ I E KANA / WYK ŁADOWCY



ORGANIZACJA PRACY
DZIEKANATU

3 . 1 .  CZY ,  TWO IM  ZDAN I EM ,  GODZ I NY  FUNKC JONOWAN IA
DZ I EKANATU  SĄ  ODPOW I EDN I E ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   3 5  OSÓB .

3 . 1 .  CZY ,  TWO IM  ZDAN I EM ,  GODZ I NY  FUNKC JONOWAN IA
DZ I EKANATU  SĄ  ODPOW I EDN I E ?

ODPOW I EDZ I  N I E  -  POWODY

-  ZB Y T  KRÓTK I E  GODZ I N Y  FUNKC JONOWAN I A
-  FUNKC JONOWAN I E  CZ T ER Y  DN I  W  T YGODN I U

-  ZB Y T  D ŁUG I E  KO L E J K I  W  PRZERWACH
M I ĘDZ Y  ZA J Ę C I AM I  DYDAK T YCZNYM I

-  N I E FUNKC JONOWAN I E  W  GODZ I NACH  POPO ŁUDN IOWYCH
-  ZAMKN I Ę C I E  W  WEEKENDY / N I EDZ I E L E
D LA  S TUDEN TÓW  N I E S TAC JONARNYCH

-  RÓŻNE  GODZ I N Y  FUNKC JONOWAN I A  W  T YGODN I U
-  ZB Y T  PÓŹNE  GODZ I N Y  OTWARC I A



ORGANIZACJA PRACY
DZIEKANATU

3 . 2 . CZY  ZDARZY ŁA  S I Ę  S Y TUAC JA ,  ŻE  W  GODZ I NACH
FUNKC JONOWAN IA ,  BEZ  PODAN I A  I N FORMAC J I ,

DZ I EKANAT  BY Ł  ZAMKN I Ę T Y ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł Y   2 3  OSOBY .

3 . 2 . CZY  ZDARZY ŁA  S I Ę  S Y TUAC JA ,  ŻE  W  GODZ I NACH
FUNKC JONOWAN IA ,  BEZ  PODAN I A  I N FORMAC J I ,

DZ I EKANAT  BY Ł  ZAMKN I Ę T Y ?

ODPOW I EDZ I  TAK  -  POWODY

-  WCZE ŚN I E J S Z E  ZAMKN I Ę C I E  DZ I E KANA TU
-  S PÓŹN I EN I A  PRACOWN I KÓW

-  Z EBRAN I A / S ZKO L EN I A  PRACOWN I KÓW
-  PRZERWA  W  FUNKC JONOWAN I U

-  REMONT / AWAR I A
-  ZB Y T  DUŻO  PRACY

-  WIG I L I A  PRACOWN I C ZA
-  CHOROBA  PRACOWN I KÓW
-  BRAK  PODAN I A  POWODU



ORGANIZACJA PRACY
DZIEKANATU

3 . 3 . 1 .  CO ,  TWO IM  ZDAN I EM ,  U L EG ŁO  POPRAW I E / POGORSZEN I U ?

PY TAN I E  OTWARTE  -  POGORSZEN I E

-  BRAK  T RANSPAREN TNOŚC I
-  KOMPE T ENC J E  N I E K TÓRYCH  PRACOWN I KÓW  DZ I E KANA TÓW

-  RZADSZ E  OTWARC I E  DZ I E KANA TU
-  ZM I ANA  M I E J S CA  DZ I E KANA TU ,  CO  UTRUDN I A  S PRAWNĄ

KOMUN I KAC J Ę
-  PODE J Ś C I E  WZGL ĘDEM  S TUDEN TA

-  CZĘ S T S Z E  N I EOBECNOŚC I
-  DEZ I N FORMAC JA

-  N I E PRZ E S TR Z EGAN I E  T ERM INÓW
-  S PRAWNOŚĆ  OBS ŁUG I  S TUDEN TA

-  N I EOBECNOŚĆ  OSÓB  KOMPE T EN TNYCH
-  ORGAN I ZAC J A  PRACY



OCENA PRACY DZIEKANATU

4 . 1 .  RZECZOWOŚĆ  I  MERY TORYCZNE  UDZ I E LAN I E  POMOCY
W  S PRAWACH  S TUDENCK I CH .

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   5 5  OSÓB .



OCENA PRACY DZIEKANATU

4 . 2 .  E F EK TYWNOŚĆ  UDZ I E LANE J  POMOCY
W  S PRAWACH  S TUDENCK I CH .

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   5 8  OSÓB .



OCENA PRACY DZIEKANATU

4 . 3 .  DOS TĘPNOŚĆ  I N FORMAC J I  OGŁASZANYCH  PRZEZ  DZ I EKANAT

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł Y   6 2  OSOBY .



OCENA PRACY DZIEKANATU

4 . 4 .  UZYSK IWAN I E  I N FORMAC J I  W  S POSÓB  POŚREDN I

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   1 3 9  OSÓB .



OCENA PRACY DZIEKANATU

4 . 5 .  UZYSK IWAN I E  I N FORMAC J I  NA  T EMAT  ŚW IADCZEŃ
POMOCY  MATER I A LNE J

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   1 0 8  OSÓB .



OCENA PRACY DZIEKANATU

4 . 6 .  POS TAWA  PRACOWN I KÓW  DZ I EKANATU  WOBEC  S TUDENTÓW

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   2 3 1  OSÓB .



OCENA PRACY DZIEKANATU

5 .  J AKĄ  OGÓLNĄ  OCENĘ  WYSTAW I Ł BY Ś / WYSTAW I ŁABYŚ
SWOJEMU  DZ I EKANATOW I ?

ODPOW I EDZ I  NA  P Y TAN I E  N I E  UDZ I E L I Ł O   8 0  OSÓB .



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

6 .  J AK I E  USPRAWN I EN I A ,  TWO IM  ZDAN I EM ,  WARTO  BY ŁOBY
WPROWADZ I Ć  W  FUNKC JONOWAN I U  TWOJEGO  DZ I EKANATU ?

PY TAN I E  OTWARTE

-  L E P S ZA  A TMOS F ERA  I  M I L S Z Y  S TO SUNEK  WZGL ĘDEM  S TUDEN TÓW
-  PRACA  PRZEZ  WSZY S TK I E  DN I  W  T YGODN I U

-  PRZ Y S T Ę PN I E J S Z E  GODZ I N Y  OTWARC I A
D LA  S TUDEN TÓW  N I E S TAC JONARNYCH

-  D ŁUŻ S Z E  GODZ I N Y  FUNKC JONOWAN I A
( ZWŁASZCZA  PO  PO ŁUDN I U )

-  AK TUA L I Z AC J A  I N FORMAC J I  NA  S T RONACH  I N T E RNE TOWYCH
-  ZW I ĘK S Z EN I E  L I C Z B Y  PRACOWN I KÓW

-  USPRAWN I EN I E  KONTAK TU  T E L E FON I C ZNEGO  I  MA I LOWEGO
-  PORADN I K I  NA  T EMAT  SK ŁADAN I A  WN IO SKÓW

-  PODZ I A Ł  OBOW IĄZKÓW  WŚRÓD  PRACOWN I KÓW  DZ I E KANA TU
W  S ZCZ Y TOWYCH  MOMENTACH

-  ZW I ĘK S Z EN I E  L I C Z B Y  PRACOWN I KÓW  DS .  POMOCY  MATER I A LNE J
-  AK TUA L I Z AC J A  T AB L I C Y  OG ŁOSZ EŃ  PRZ Y  DZ I E KANA TACH

-  SKRZ YNKA  NA  POZOS TAW I AN I E  DOKUMENTÓW
-  GODZ I N Y  FUNKC JONOWAN I A  NA  DRZW I ACH  DZ I E KANA TU

-  S ZKO L EN I A  D LA  PRACOWN I KÓW :    Z  ZAKRE SU  MOB I L NOŚC I
S T UDENCK I E J ,  L E K TORA TÓW ,  J Ę Z YKÓW  OBCYCH ,  S Y S T EMU  USOS ,

REGU LAM INU  S TUD I ÓW ,  POMOCY  MATER I A LNE J
-  E - DZ I E KANA T / AP L I K AC J A

-  DZ I A Ł A LNOŚĆ  DZ I E KANA TÓW  W  MED I ACH  S PO Ł ECZNOŚC I OWYCH
-  WPROWADZEN I E  S Y S T EMU  NUMERKOWEGO

-  WPROWADZEN I E  E L EK TRON I C ZNEGO  OB I EGU  DOKUMENTAC J I
-  OMÓW I EN I E  FUNKC JONOWAN I A  DZ I E KANA TU

PODCZAS  DN I A  S TUDEN TA  I  ROKU
-  F AQ  Z  NA J C Z Ę S T S Z YM I  P Y TAN I AM I  I  ODPOW I EDZ I AM I

-  DZ I EŃ  Z  DZ I E KANA T EM
-  POWOŁAN I E  P E ŁNOMOCN I KA  RAD  SAMORZĄDU  S TUDEN TÓW

DS .  ADM IN I S T RAC J I
-  GODZ I NA  D LA  S TAROS T Y

-  ZA J Ę C I A  RE LAK SACY JNE  D LA  PRACOWN I KÓW
-  CUK I E RK I  W  DZ I E KANAC I E



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

POZY T YWNE  OP I N I E  WYRAŻANE  PRZEZ  S TUDENTÓW
P I SOWN IA  ORYG I NA LNA

WA
-  BARDZO  L UB I Ę  PAN I E  Z  DZ I E KANA TU ! ! !  : )

-  PAN I E  W  DZ I E KANAC I E  TO  SKARB
-  WSZY S TKO  J E S T  SUPER ,  KOCHAMY  PAN I E  Z  DZ I E KANA TU

-  J U Ż  J E S T  WSPAN I A L E ,  N I E  T R Z EBA  USPRAWN I EŃ  : )

-  J E S T  SUPERANCKO ,  DA J C I E  I M  PODWYŻKĘ
-  J E S T  I D EA LN I E !

-  PAN I  MAGDA L ENA  J E S T  POMOCNA  W  KAŻDE J  S PRAW I E  : )

-  ZA TRUDN IONY  ZOS TA Ł  PAN  BORY S  : )

-  MO IM  ZDAN I EM  PAN I E  W  DZ I E KANAC I E  TO  J ED YNE  DOBRO
T E J  UCZE LN I

 

WB
-  PAN I E  SĄ  ZAWSZE  POMOCNE  ( NAWET  W  B ŁAHYCH  S PRAWACH )  : )

-  PAN I E  W  DZ I E KANAC I E  SĄ  BARDZO  F A JNE
-  J E S T  DOBRZE  T AK ,  J AK  J E S T  : )

-  WSZY S TKO  J E S T  I D EA LNE  : )

-  DZ I E KANA T  ZAWSZE  WSP I E RA
 

WCH
-  J E S T  W  PORZĄDKU  T AK ,  J AK  J E S T !

-  DAĆ  PAN IOM  PO  PODWYŻCE ,  POCHWAL I Ć  J E
-  DA J C I E  I M  PODWYŻKĘ ,  BO  NA  TO  ZA S ŁUGU JĄ

-  J E S T  SUPER ,  N I C  N I E  ZM I EN I A Ć
-  PAN I E  SĄ  ZAWSZE  CHĘ TNE  DO  POMOCY ,  M I Ł E ,  UŚM I E CHN I Ę T E

-  DZ I E KANA T  DZ I A Ł A  DOSKONA L E



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE
WFP I K

-  J E S T  P ER F EKC Y JN I E
-  DZ I E KANA T  DZ I A Ł A  BARDZO  S PRAWN I E

-  DZ I A Ł A  K LAWO
-  J E S T  SUPER  : )

-  PAN I E  SĄ  C I E R P L IWE  I  UPRZE JME
-  WSZY S TKO  J E S T  DOBRZE ,  PAN I E  SĄ  BARDZO  M I Ł E

-  PAN I  I Z A  ZAWSZE  ODPOW IADA  NA  MA I L E ,  J E S T  BARDZO
UPRZE JMA

-  PAN I E  Z  DZ I E KANA TU  OD  POCZĄ TKU  S TUD I ÓW  BY Ł Y  POMOCNE ,

PRO F E S JONA LNE  I  Ż YCZ L IWE .  PO TRA F I Ą  ROZW I Ą ZAĆ  KAŻDY
PROB L EM

-  WSZY S TKO  J E S T  SUPER ,  PAN I  KAS I A  I  BAS I A  SĄ  THE  BE S T !

 

WF
-  PAN I  OD  DOMÓW  S TUDENCK I CH  -  BARDZO  M I Ł A

-  WSZY S TKO  J E S T  DOBRZE  PROWADZONE  W  DZ I E KANAC I E
 

WH
-  UWAŻAM ,  Ż E  DZ I E KANA T  ZA JMU JĄC Y  S I Ę  MUZYKO LOG I Ą

FUNKC JONU J E  BARDZO  DOBRZE
-  PAN I  MAŁGOS I A  J E S T  KOCHANA

 

WM I
-  WEDŁUG  MN I E  J E S T  T AK ,  J AK  POW INNO  BYĆ .  I D EA LN I E

 

WNG I G
-  WSZY S TKO  J E S T  I D EA LN I E

-  PAN I  AGN I E S ZKA  J E S T  NA J L E P S ZA
-  WSZY S TKO  DZ I A Ł A  BEZ  ZARZU TU

-  WSZY S TKO  J E S T  SUPER
-  WSZY S TKO  DZ I A Ł A  S PRAWN I E

-  J E S T  WSZY S TKO  S POKO
-  J E S T EM  ZADOWOLONY  Z  AK TUA LNE J  PRACY  DZ I E KANA TU

-  PAN  S EBA S T I AN  < 3
-  WSZY S TKO  J E S T  J AK  NA L E Ż Y

-  M I Ł A  PAN I  T AM  PRACU J E
-  NOWA  PAN I  J E S T  M I Ł A  I  POMOCNA

-  NOWA  PAN I  OP I E KU JĄCA  S I Ę  S PRAWAM I  T I R  J E S T  BARDZO
PRZ Y J EMNA



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

 WNP I D
-  DZ I E KANA T  DZ I A Ł A  KONCER TOWO

-  WSZY S TKO  WPORZO
-  T RUDNO  O  L E P S Z Y  DZ I E KANA T

-  WSZY S TKO  J E S T  SUPER
-  UWAŻAM ,  Ż E  DZ I E KANA T  FUNKC JONU J E

W  BARDZO  DOBRY  S POSÓB
-  J E S T  S Z TO S

-  UWAŻAM ,  Ż E  DZ I E KANA T  NA  MO IM  WYDZ I A L E  BARDZO  DOBRZE
FUNKC JONU J E

-  NASZ  DZ I E KANA T  DZ I A Ł A  I D EA LN I E
-  DZ I E KANA T  FUNKC JONU J E  NA J L E P I E J  J AK  MOŻE

I  ZAWSZE  MOŻNA  PRZ Y J Ś Ć  Z  PROB L EMEM
-  PRACA  DZ I E KANA TU  J E S T  NA  BARDZO  WYSOK IM  POZ I OM I E

I  N I E  WYMAGA  USPRAWN I EŃ
-  WSZY S TKO  J E S T  N I E ZM I ENNE  NA  T AK  SAMO  WYSOK IM  POZ I OM I E

-  SĄ  OTWARC I  D LA  NAS  I  ZAWSZE  POMAGA JĄ
-  PAN I E  SĄ  SUPER  M I Ł E  : )

 

WNS
-  N I E  T R Z EBA  ŻADNYCH  USPRAWN I EŃ ,  WSZY S TKO  J E S T  DOBRZE

-  DZ I E KANA T  J E S T  SUPER
-  WSZY S TKO  DZ I A Ł A  BEZ  ZARZU TU

-  WSZY S TKO  DZ I A Ł A ŁO  I  DZ I A Ł A  BARDZO  DOBRZE
-  PAN I E  SĄ  M I Ł E  I  POMOCNE

 

WN
- D LA  MN I E  DZ I E KANA T  FUNKC JONU J E  PRAW ID ŁOWO .  PRACU JĄCE

TAM  PAN I E  ZAWSZE  SĄ  W  GOTOWOŚC I  DO  POMOCY
-  WSZY S TKO  J E S T  SUPER !

-  PAN I  OLGA  J E S T  NA J L E P S ZĄ  PAN I Ą  W  DZ I E KANAC I E  NA  ŚW I E C I E ! ! !

-  PAN I E  W  DZ I E KANAC I E  SĄ  BARDZO  M I Ł E
-  PAN I E  SĄ  BARDZO  Ż YCZ L IWE



INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE

WP - A
- PAN I E  SĄ  M I Ł E !

-  WSZY S TKO  J E S T  DOBRZE
-  WSZY S TKO  CACY

-  BY ŁO  I  J E S T  BARDZO  DOBRZE
-  M I Ł A  OBS ŁUGA

 

WP IA
-  PAN I  J OANNA  POW INNA  DOS TAĆ  PODWYŻKĘ
-  J E S T  WSPAN I A L E ,  N I C  N I E  T R Z EBA  ZM I EN I A Ć

-  N I E  T R Z EBA  N I C  USPRAWN I AĆ ,  PAN I  J OANNA  J E S T  NA J L E P S ZA
-  N I C ,  J E S T  REWE LAC JA !

-  DAĆ  PODWYŻKĘ  PRACOWN I KOM
-  PAN I  J OANNA  ZAWSZE  J E S T  POMOCNA

-  NA J L E P S Z Y  DZ I E KANA T  NA  ŚW I E C I E ,  NA JM I L S ZA  PAN I  J OANNA
-  PAN I E  SĄ  BARDZO  M I Ł E ,  ZAWSZE  POMAGA JĄ

-  PRACA  NASZEGO  DZ I E KANA TU  ( S ZCZ EGÓ LN I E  PAN I  J OANNY )

OD  ZAWSZE  BY ŁA  I D EA LNA .  WSZY S TK I E  PO TRZEBNE  I N FORMAC J E ,

BY Ł Y  I  SĄ  OD  RĘK I  DAWANE  WSZY S TK I CH
PO TRZEBU JĄC YM  -  I  TO  Z  UŚM I E CHEM !

-  CA Ł Y  CZA S  J E S T  SUPERANCKO ,  REWE LAC JA !

 

WSE
-  J E S T  SUPER

-  WSZY S TKO  DZ I A Ł A  DOBRZE
-  PAN I  J OANNA  J E S T  SUPER

-  PAN I E  ZAWSZE  S I Ę  UŚM I E CHA JĄ !

-  PAN I E  W  DZ I E KANAC I E  SĄ  BARDZO  M I Ł E
-  PAN I  J E S T  BARDZO  S YMPA T YCZNA ,  M I ŁO  S I Ę  ROZMAW IA ,

POMAGA  : )

 

I K E
-  W  SUM I E  WSZY S TKO  ZAWSZE  OK !

-  PAN I E  SĄ  PRZ Y J A ZNE
-  CA Ł Y  CZA S  M I ŁO  I  PRZ Y J EMN I E



RANKING JEDNOSTEK 2019
UWZG LĘDN IONO  WYŁĄCZN I E  WYN I K I  PRZE S ŁANE  DO  2 2  V  2 0 1 9

L P .

 

1 .

 

2 .

 

3 .

 

4 .

 

5 .

 

6 .

 

7 .

 

8 .

 

8 .

 

1 0 .

 

1 1 .

 

1 2 .

J EDNOS TKA
 

WFP I K
 

WNP I D
 

WA
 

I K E
 

WP IA
 

WNG I G
 

WM I
 

WNS
 

WN
 

WF
 

WH
 

WSE

20 1 9
 

4 , 4 6
 

4 , 4 1
 

4 , 3 7
 

4 , 2 3
 

4 , 1 7
 

4 , 08
 

3 , 9 5
 

3 , 8 5
 

3 , 8 5
 

3 , 7 8
 

3 , 7 1
 

3 , 4 5

2 0 1 8
 

4 , 2 8
 

4 , 6 5
 

4 , 1 4
 

- - -

 

- - -

 

3 , 7 5
 

4 , 1 1
 

3 , 9 3
 

4 , 0 3
 

3 , 8 7
 

3 , 7 4
 

3 , 1 1

2 0 1 7
 

4 , 2 0
 

4 , 3 0
 

4 , 5 3
 

- - -

 

- - -

 

4 , 08
 

- - -

 

3 , 90
 

3 , 9 7
 

4 , 0 1
 

3 , 9 6
 

- - -

WYN I K I  POZOS TA Ł YCH  J EDNOS T EK  -  PRZE S ŁANE  PO  T ERM IN I E

WB  -  4 , 3 1
 

WCH  -  4 , 3 7
 

WP - A  -  4 , 5 7

                         UAM                4 , 09           4 , 08            4 , 1 3



PODSUMOWANIE

T EGOROCZNĄ  AKC J Ę  BADAN I A  PRACY  DZ I E KANA TÓW
I  SAMODZ I E LN E J  S EKC J I  DS .  S TUDEN TÓW

NA  UN IWERS Y T EC I E  I M .  ADAMA  M I CK I EW I C ZA  W  POZNAN I U
MOŻNA  UZNAĆ  ZA  UDANĄ ,

 

CO  PRAWDA  N I E  ZOS TA Ł  OS I ĄGN I Ę T Y  OCZEK IWANY  POZ I OM
RE SPONDEN TÓW  NA  POZ I OM I E  1 5 , 00 %  S TUDEN TÓW

W  J EDNOS TKACH  I  UN IWERS Y T EC I E ,

J EDNAK  ZAPREZ EN TOWANE  WYN I K I  SĄ  REPREZ EN TA T YWNE .

 

PRÓG  N I E  ZOS TA Ł  ZREA L I ZOWANY
Z  POWODU  BRAKU  MOŻ L IWOŚC I  PRZEPROWADZEN I A

ZAP LANOWANYCH  ANK I E T  NA  ZA J Ę C I A CH
–  CZĘ ŚĆ  Z  N I CH  BY ŁA  ODWOŁANA  BEZ  I N FORMAC J I  O  T YM  F AKC I E ,

NA  I NN YCH  ZA J Ę C I A CH  S PO T YKANA  BY ŁA
BARDZO  N I S KA  F R EKWENC JĄ .

ZDARZA Ł Y  S I Ę  RÓWN I E Ż  E P I ZODYCZNE  PRZ Y PADK I
ODMOWY  UDZ I A ŁU  W  BADAN I U .

 

NA  1 2  OCEN I ANYCH  J EDNOS T EK  UN IWERS Y T E TU
J EDYN I E  W  PRZ Y PADKU  4  OCENA  U L EG ŁA  POPRAW I E .

N I E S T E T Y ,  W  6  J EDNOS TKACH  OCENA  U L EG ŁA  POGORSZ EN I U .

 

RAPOR T  Z  ROKU  2 0 1 9
ZOS TAN I E  PRZEKAZANY

RADOM  SAMORZĄDU  S TUDEN TÓW
Z  REKOMENDAC JĄ  WPROWADZEN I A  ANA L I Z Y  RAPOR TU

I  DY SKUS J I  NA  Z EBRAN I A CH
WYDZ I A ŁOWYCH  Z E S PO ŁÓW  DS .  ZAPEWN I AN I A

J AKOŚC I  KSZ TA Ł C EN I A ,


